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รายงานผลการดําเนินการเพื่อสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงาน 

คณะสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม  

ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

------------------------------------------------ 

1. สรุปประเด็นผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงาน ปงบประมาณ พ.ศ.2565 ที่

คณะฯ ตองพัฒนา/แกไขเรงดวน  

ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของคณะสังคมศาสตร์ (CMU-ITA) ประจำปี

งบประมาณ พ.ศ.2565 พบว่า ในภาพรวม คณะสังคมศาสตร์มีค่าคะแนนคุณธรรมและความโปร่งใสในการ

ดำเนินงาน คิดเป็นรอยละ 74.21 ผลการประเมินอยู่ในระดับ C โดยสามารถจำแนกตามเครื่องมือการประเมิน 

ได้ ดังน้ี 

1) ผลการจัดเก็บข้อมูลแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) มีค่าคะแนนรอยละ 22.84  

2) ผลการจัดเก็บข้อมูลแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) มีคา่คะแนนรอยละ 23.76  

3) ผลการตรวจสอบข้อมูลจากเว็บไซต์หน่วยงาน สำหรับแบบการตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT)  

        มีค่าคะแนนรอยละ 27.61 

2. ประเด็นตามตัวช้ีวัดท่ีตองมีการพัฒนา/แกไขเรงดวน 

เมื่อพิจารณาในรายละเอียดของค่าคะแนนของแต่ละตัวชี้วัด พบว่า มีหัวข้อ/ประเด็นที่ได้รับผลการประเมิน

ในระดับ “น้อย” ซึ่งคณะฯ ควรให้มีการแก้ไขเร่งด่วนหรือพัฒนาให้ดียิ่งข้ึน ดังนี้ 

ตัวชี้วัดที่ 1 : การปฏิบัติหนาที่ 

ประเดน็ : การปฏิบัติงานของบุคลากรท่ีโปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

ตัวชี้วัดที่ 2 : การใชงบประมาณ 

ประเดน็ : 1. การรับรู้เก่ียวกับแผนการใช้จ่ายงบประมาณ 

2. การมีส่วนรว่มในการตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณ 

ตัวชี้วัดที่ 3 : การใชอํานาจ 

ประเดน็ : 1. การมอบหมายงานจากผู้บังคับบัญชาอย่างเป็นธรรม 

2. การประเมินปฏิบัติงานตามระดับคุณภาพของผลงานอย่างถูกต้อง 

3. การคัดเลือกผู้เข้ารับการฝึกอบรม ศึกษาดูงานหรือการให้ทุนการศึกษาอย่างเป็นธรรม 

ตัวชี้วัดที่ 4 : การใชทรัพยสินของทางราชการ 

ประเดน็ : 1. ขั้นตอนการขออนุญาตยืมทรัพย์สินของราชการ 

2. การขออนุญาตยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้อย่างถูกต้อง 

3. แนวปฏิบัติเก่ียวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้อง 

4. การกำกับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของราชการ 

ตัวชี้วัดที่ 5 : การแกไขปญหาการทุจริต 

ประเดน็ : 1. การร้องเรียนการทุจริต (ความสะดวก ความปลอดภัย และการตรวจสอบอย่างตรงไปตรงมา) 

2. การติดตามผลการร้องเรียน 



ตัวชี้วัดที่ 7 : ประสิทธิภาพการสื่อสาร 

ประเดน็ : ช่องทางการร้องเรียนทุจริต 

ตัวชี้วัดที่ 9 : การเปดเผยขอมูล 

ตัวชี้วัดที่ 10 : การปองกันทุจริต 

ประเดน็ : การเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะ 

 

3. ผลการดําเนินงานเพ่ือสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2566 

คณะสังคมศาสตร์ได้มีการดำเนินงานเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ในปีงบประมาณ พ.ศ.2566 ใน

ประเดน็การประเมนิที่ต้องมีการพัฒนา/แก้ไขโดยเร่งด่วน ดังน้ี 

ตัวชี้วัด 

การประเมิน 

มาตรการ การดําเนินการ 

ตามมาตรการ 

ระยะเวลา

ดําเนินการ 

ผลลัพธ/ความสําเร็จ 

ของการดําเนินการ 

ตัวชี้วัดท่ี 1 :  

การปฏิบัติงาน 

พัฒนาการปฏิบัติงาน

ของบุคลากรที่โปร่งใส

และมีประสิทธิภาพ 

1.โครงการพัฒนาศักยภาพการทำงานเพ่ือเพ่ิม

ประสิทธิภาพประสิทธิผลในการปฏิบัตงิาน 

ส.ค.66 บุคลากรสายสนับสนุนมีความรู้ความ

เข้าใจในการจัดทำแผนปฏิบัติงาน 

2.โครงการทบทวนและพัฒนาประส ิทธ ิภาพ

ระบบงาน 

ก.ย. – ธ.ค.

66 

ทุกส่วนงานในสังกัดสำนักงานคณะฯ 

มีการจัดทำแผนปฏิบัติการ (Action 

Plan) ที่ระบุกระบวนการ ระยะเวลา 

และผู้รับผดิชอบชัดเจน 

3.โครงการฝึกอบรมและแลกเปล่ียนเรียนรู้ (KM) 

เพื่อพัฒนาประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 

 โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการการใช้โปรแกรม

สัญญายืมเงินทดรองจ่ายฯ 

 โครงการอบรมอบรม "แนวทางการดำเนินงาน

โครงการบริการวิชาการ" 

 

 

พ.ค.66 

 

ก.ย.66 

บุคลากรสายสนับสนุนมีความรู้ ความ

เข้าใจในกระบวนการ วิธีการ

ปฏิบัติงานที่ถูกต้องตามกฎ ระเบียบที่

เก่ียวข้อง 

4.การพัฒนาระบบ SOC-MIS พ . ค . 6 6  – 

กย. 66 

คณะฯ มีระบบเทคโนโลยีสาร สนเทศ

สนับสนุนการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 

ให้มีประสิทธิภาพ ถูกต้อง และ

ตรวจสอบได้ 

ตัวชี้วัดท่ี 2 : 

การใช้

งบประมาณ 

การสร้างการรับรู้และ

การมีส่วนร่วมในการ

ตรวจสอบการใช้จ่าย

งบประมาณ 

1.การรายงานความก้าวหน้าของการดำเนินงาน

ตามแผนยุทธศาสตร์คณะฯ ต่อคณะกรรมการ

บริหารประจำคณะฯ ในทุกไตรมาส 

ก.ค.66 และ 

ต.ค.66 

บุคลากรคณะฯ รับทราบ

ความก้าวหน้าของการดำเนินงานตาม

แผนยุทธศาสตร์ รวมถึงสามารถ

ตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณของ

คณะฯ ผ่านรายงานการประชุมและ

การรายงานการเบิกจ่ายงบประมาณ

ในระบบ e-socialscience 

2.เป ิดเผยรายงานการประชุมคณะกรรมการ

บริหารประจำคณะฯ บนเว็บไซต ์

ต.ค.65-ก.ย.

66 

3.จัดโครงการฝกึอบรมการรายงานเงิน

งบประมาณในระบบ e-socialscience 

 

21 ก.ค.66 

 

 



ตัวช้ีวัด 

การประเมิน 

มาตรการ การดําเนินการ 

ตามมาตรการ 

ระยะเวลา

ดําเนินการ 

ผลลัพธ/ความสําเร็จ 

ของการดําเนินการ 

ตัวชี้วัดท่ี 3 : 

การใช้

อำนาจ 

การมอบหมายงานการ

ประเมินผลการ

ปฏิบัติงาน และการ

คัดเลือกผู้เข้าอบรม 

ศึกษาดูงาน ฯลฯ ที่เป็น

ธรรม 

1.โครงการทบทวนและพัฒนาประสิทธิภาพ

ระบบงาน 

ก.ย. – ธ.ค.

66 

ทุกสว่นงานในสังกัดสำนักงานคณะฯ 

มีการจัดทำแผนพัฒนาบุคลากร

รายบุคคล (IDP) ทำให้บุคลากรสาย

สนับสนุนแต่ละคน มีการระบุงานที่

รับผิดชอบ สมรรถนะประจำตำแหน่ง 

รวมถึงแผนการพัฒนาสมรรถนะของ

ตนเองท่ีชัดเจน  

2.การจัดทำระบบ VOC เพื่อรองรับการรับข้อ

ร้องเรียนในกรณทีี่ไม่ได้รับความเป็นธรรม 

เริ่มพัฒนา

ระบบ ใน

ปลายปี 

2566 

คณะฯ โดยหน่วยเทคโนโลยี

สารสนเทศ ได้เตรียมการพัฒนาระบบ 

VOC  เพ่ือการรบัข้อรอ้งเรียนต่าง ๆ 

ตัวชี้วัดท่ี 4 : 

การใช้

ทรัพย์สินของ

ทางราชการ 

จัดทำระบบการบรหิาร

จัดการและการ

ตรวจสอบการใช้

ทรพัย์สินของทาง

ราชการ 

1.จัดต้ังคณะกรรมการตรวจสอบพัสดขุองคณะฯ  พ.ย.66 –

ก.พ.67 

คณะฯ มีข้อมูลทะเบียนพัสุด/ครภุัณฑ์

ที่ถูกตอ้งสมบูรณ์ 

2.พัฒนาระบบการขอใช้ห้อง / ใช้รถของคณะฯ 

  

ต.ค.– ธ.ค.

65 

คณะฯ มีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ

ที่มาสนับสนุนการขอใช้ห้อง / ใช้รถ 

เพื่อช่วยในการเก็บรวบรวมข้อมูลการ

ขอใช้ทรัพย์สินของราชการอย่างเป็น

ระบบ และตรวจสอบได้ 

ตัวชี้วัดท่ี 5 : 

การแก้ไข

ปัญหาการ

ทุจรติ 

ตัวชี้วัดท่ี 7 : 

ประสิทธิภาพ

การสื่อสาร 

จัดทำระบบ/แนว

ปฏิบัติการจัดการเรื่อง

ร้องเรียนการทุจริตที่มี

ประสิทธิภาพ 

1.จัดทำแนวปฏิบัติการจัดการเร่ืองรอ้งเรียนทุจริต

และประพฤติมิชอบ 

ก.ย.66 

 

เริ่มพัฒนา

ระบบ ใน

ปลายปี 

2566 

คณะมีแนวปฏิบัตใินการจัดการเรื่อง

ร้องเรียนทุจริตและประพฤติมิชอบ 

2.พัฒนาระบบรับเร่ืองร้องเรียนการทุจริตและ

ประพฤติมิชอบออนไลน์ ที่สะดวกและมีความ

ปลอดภัยสำหรับผู้แจ้งข้อร้องเรียน 

คณะฯ โดยหน่วนเทคโนโลยี

สารสนเทศ ได้เตรียมจัดทำช่อง

ทางการแจ้งเร่ืองร้องเรียนการทุจริต

และประพฤติมิชอบออนไลน์ และคาด

ว่าจะเร่ิมใช้งานไดใ้นช่วงต้นปี 2567 

ตัวชี้วัดที่ 9 : 

การเป ิดเผย

ข้อมูล 

ตัวชี้วัดท่ี 10 

: การป้องกัน

ทุจรติ 

การเปิดเผยข้อมูล

สาธารณะ 

เริ่มกระบวนการเตรียมการเผยแพร่ข้อมูล

สาธารณะ (OIT) ของปี 2567  

- แต่งตั้ง “คณะทำงานสนับสนุนโครงการ CMU-

ITA” ของคณะฯ  

- คณะทำงานฯ วางแผนการเผยแพร่ข้อมูล

สาธารณะ (OIT) ให้ครบถ้วนและถูกต้องตาม

เกณฑ์ของมหาวิทยาลัย 

พ.ค. 66 – 

ม.ค.67 

คณะฯ มีกลไก แผน และกระบวนการ

ทำงาน เพ่ือรองรับการเผยแพร่ข้อมูล

สาธารณะ (OIT) ประจำปี 2567 

 


